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Leia o seguinte trecho e responda às questões 1 e 2, não ultrapassando 3000 
caracteres para cada questão. 

 

Inteligência artificial, saúde mental e políticas públicas  

O uso da inteligência artificial (IA) na saúde mental tem crescido rapidamente, 
especialmente por meio de agentes conversacionais capazes de oferecer orientação, 
apoio emocional e estratégias para lidar com o sofrimento psicológico. Essas 
tecnologias podem ampliar o acesso ao cuidado, sobretudo em contextos nos quais 
os serviços e profissionais especializados são insuficientes. Entretanto, respostas 
percebidas como empáticas são produzidas a partir de padrões linguísticos e não 
implicam uma compreensão situada da experiência pessoal. Além disso, o uso da IA 
envolve riscos relacionados a vieses algorítmicos, à privacidade de dados e ao 
adiamento da procura por ajuda profissional. Do ponto de vista da saúde pública, 
ampliar o acesso não significa necessariamente oferecer cuidado adequado. O desafio 
não consiste simplesmente em aceitar ou rejeitar essas tecnologias, mas em 
estabelecer condições éticas, clínicas e institucionais para sua utilização, preservando 
a supervisão profissional e a dimensão humana do cuidado. 

 

Texto adaptado de: ESTRADA-ARAOZ, E. G. Artificial intelligence mediated emotional 
support in mental health and its ethical and governance implications in digital public 

health. Discover Public Health, v. 23, art. 819, 2026. DOI: 10.1186/s12982-026-02266-6. 

 

Questão 1 – Análise Teórico-Crítica (5 pontos) 

A partir de um referencial teórico, discuta criticamente as implicações do uso da 
inteligência artificial na compreensão e no cuidado do sofrimento psicológico.  Em sua 
resposta, articule as especificidades da psicopatologia e da relação clínica às 
questões éticas envolvidas no uso dessas tecnologias, considerando seus potenciais, 
riscos e limites. 
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Questão 2 – Projeto de Pesquisa (5 pontos) 

 
Considerando os problemas apresentados no texto, proponha um projeto de pesquisa 
sobre o uso da inteligência artificial no campo da saúde mental. Apresente: (a) 
problema ou questão de pesquisa; (b) objetivo geral e objetivos específicos; (c) 
hipótese(s) ou pressupostos de pesquisa, quando pertinentes à abordagem escolhida; 
e (d) delineamento metodológico, incluindo participantes ou fontes de dados, 
procedimentos de produção ou coleta e análise dos dados. Justifique brevemente a 
coerência entre o problema formulado, os objetivos e o método proposto. 

 


